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Querido asociado/a

Os hacemos llegar recordatorio, referente al mercado Libre de Ila
facturacion de la electricidad.

FACTURACIONES ATRASADAS

« Sillevan varios meses sin recibir ninguna factura i ahora reciben toda
la facturacion, la de los meses atrasados, de golpe, la legislacion
prevé el pago con un prorrateo en tantos meses como periodos que
han dejado de facturar.

e Pueden contratar son nosotros si tiene este problema y le haremos un

asesoramiento. La gestion por ser asociado no tiene ningun cargo.

NO HAN HECHO NINGUNA GESTION PARA PASAR A MERCADOQO LIBRE

e« Si el contrato eléctrico tiene una potencia de mas de 10 kw, es

urgente el paso a Mercado Libre, es necesario recibir una copia de

una factura eléctrica para hacer la valoracién, sin ningln coste para

los asociados a la Federacion.

e Recordatorio: Los contratos a Tarifa del ultimo recurso, el 31 de

Diciembre de 2010, sino han pasado a mercado libre se rescindira el
contrato eléctrico (BOE 31/12/2009 Pag.: 112149).

« También recordamos que los contratos que aun no han pasado a
Mercado Libre, tienen un incremento del 5% y trimestralmente los

penalizaran con incrementos acumulativos.

SI HAN FIRMADO UN CONTRATO A MERCADO LIBRE Y AUN RECIBEN FACTURAS
A TARIFA, ULTIMO RECURSO

« Si ya hace mas de dos meses que firmaron i aun no han pasado a
mercado libre, es necesario hacer llegar la siguiente documentacion:

1) Una copia del ultimo recibo de la electricidad
2) Una copia del contrato firmado

o La gestidn por ser asociado no tiene ningun coste.
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NO ESTAN SEGUROS DE LO OQUE TIENEN OUE HACER?

e Enviar una copia de una factura eléctrica i les haremos un breve
informe de su situacion y/o que se tiene que hacer.

e La gestion por ser asociados no tiene ningdn coste

QUIEREN HACER UN CANVIO DE TITULAR?

« Nos tienen que hacer llegar una copia de la dltima factura eléctrica y
el nombre del nuevo titular.
e« Les diremos lo que tienen que hacer, este informe no tiene ningun

coste por ser asociados.

QUIEREN AMPLIAR LA POTENCIA O REDUCIRLA?

« Nos tienen que hacer llegar la copia de la ultima factura eléctrica.
« Nos tienen que decir cual es la potencia que desean.

« Elinforme por ser asociado no tiene ningun coste

Para cualquier duda, aclaracion o informacion estamos a su disposicion

.. Joan Bonmati

Control Energia Europea S.L.
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